
取出用过的卷纸芯(如果有),并插入卷纸。上图显示了纸张的正确方向。

1. 1.双击 "EMLabelDriver"

2. 串口驱动程序安装

串口驱动安装

1) 选择串口端口和打印机类型；

Bluetooth

WIFI

A.将交流电源线、DC电源线连接到打印机。

B.连接打印机和电脑/平板电脑。

C.连接现金抽屉。

连接打印机

第一步-连接打印机
热敏标签打印机

使用手册

外观和安装纸卷

安装驱动程序

打印机连接电源并保持关闭状态，然后按听到蜂鸣声后，按下“走纸”按

钮并接通电源声音，释放“走纸按钮”，一个完整的自测试卷将被打印并

显示打印机设置。

Self TestTIPS

1. 1.双击 "EMLabelDriver"

2. USB驱动程序安装

   

1)选择USB端口和打印机类型；

2)根据贴标机型号选择尺寸；

4)选择“是”打印测试页并检查打印机驱动程序名称

5) 安装完成

USB口驱动安装

第二步-安装驱动程序

3)单击开始安装

2) 根据贴标机型号选择尺寸； 

3)选择波特率(默认为19200,
检查打印机波特率:自测页面-串行配置)；

5) 选择“是”打印测试页并检查打印机驱动程序名称

6) 安装完成

4) 单击开始安装

1-顶盖

2-机子

3-三电源指示器

4-错误指示器

5-在线指示器

6-打印按钮

7-顶盖打开按钮

8-封面

9底座外壳

10-网络端口

11-USB端口

12-现金抽屉

13-外部电源端口

14次方

15-打印头

16-媒体指南

17-介质传感器

18-介质辊轴

温馨提示：产品设计与规格如有更改，恕不另行通知。



1. 1.双击 "EMLabelDriver"

2. WiFi 驱动程序安装

WiFi 驱动安装

1. 1.双击 "EMLabelDriver"

2. 蓝牙驱动程序安装

5)安装完成

蓝牙驱动安装

故障排除

1. 1.双击 "EMLabelDriver"

2. 网口驱动程序安装

5)安装完成

网口驱动安装

8)安装完成

安装驱动程序 安装驱动程序 安装驱动程序

1) 选择USB端口和打印机类型；

2) 根据贴标机型号选择尺寸；

3) 单击开始安装

4) 选择“是”打印测试页并检查打印机驱动程序名称

1、电脑连接打印机蓝牙，蓝牙名称：Printer001 密钥：0000

2）根据标签机型号选择尺寸；

1）选择蓝牙端口、选择打印机类型；

4) 选择“是”打印测试页并检查

打印机驱动程序名称
3) 单击开始安装

1、使用“Printer Test V5.1C”,插入USB线，

选择USB连接，选择“高级”

7)选择“是”打印测试页并检查

打印机驱动程序名称
6)单击开始安装

2、选择网络设置

4. 双击 "EMLabelDriver”3、设置打印机WiFi的IP(注意IP需要设置与

家庭网络在同一个网关），打印机连接家

庭网络；

5、使用“EMLabelDriver”进行驱动安装；

1)选择网口端口、IP端口号；

2)根据标签机型号选择尺寸；

 

按键指示 简易维护和保养

通知   注意

1)维护打印机时，请务必关闭电源。

2)不要触摸或划伤打印头表面、滚筒和传感器。

3)避免使用气体、丙酮或其他有机溶剂。

4)等到酒精完全挥发，关闭顶盖，再次连接电源。

尝试打印自测，以确保它的工作完全正确。 

进行此简易打印机保养维护程序以确保打印的品质，

亦可延长打印机的寿命，以下是我们建议的一些保养维护

电源指示灯

不亮

1、交流电的插座插头和电源适

配器的插头与打印机插座没有正

确连接；

2、打印机电源开关没有打开；

标签感应器被灰尘覆盖造成

侦测不准确。

1、检查电源插头是否正确连接；

2、开启打印机电源开关；

使用气刷清洁感应器的灰尘；

打印机不能

正常使用
打印机设置错误

恢复出厂设置;打印机关闭电源关机--按

“FEED”键--同时打开电源开机--当ERROR 

LED灯和POWER LED同时闪烁（单个指示灯为红

蓝灯闪烁），松开“FEED”键，听到滴的一声恢

复出厂成功；

网口连接不能

打印
IP地址冲突

修改打印机IP地址：使用“PrinterTestV5.1C”进行

设置，连接打印机--NEW IP --输入IP--set New IP;

蓝牙不能打印
其它蓝牙设备占用打印机

蓝牙的串口号

卸载占用蓝牙设备

打印品质不佳
1、标签纸安装不正确；

2、打印头有灰尘或胶粘剂堆积

3、打印浓度设定不对；

4、打印头损坏；

1、重新安装标签纸；

2、清洁打印头和橡胶滚轮；

3、调整打印头打印浓度和打印速度；

4、打印自检页，判断打印头是否损坏，

     如果损坏请更换打印头；

左右两边打印

内容缺失
纸张设置不正确 在驱动中设定正确的打印标签尺寸

问题 可能出现的原因 解决方案和建议打印机有两个指示灯(蓝色的电源指示灯和红色的错误指示灯)和两个按钮

(暂停和走纸)。

项目 指示状态 描述

指示灯闪烁和

蜂鸣器响

1、间隙感应器侦测不正确；

2、外壳上盖没有闭合到位；

3、打印标签纸耗尽；

1、重新调整标签规格并打印；

2、检查外壳上盖闭合情况；

3、更换打印标签纸；

打印时出现跳

纸的情况

电源指示灯亮，错误指示灯灭 打印机已通电并处于正常打印模式

打印机暂停电源指示灯缓慢闪烁(640毫秒)，

错误指示灯熄灭

打印的标签可以剥离，但不能取下
电源指示灯快速闪烁(160毫秒)

错误指示灯熄灭

打印机盖已打开
电源指示灯熄灭

错误指示器快速闪烁(160毫秒)

较纸或间隙传感器校准错误
电源指示灯熄

错误指示灯缓慢闪烁(640毫秒)

电源指示灯快速闪烁(160毫秒)

错误指示器快速闪烁(160毫秒)

打印机过热保护被激活。1分钟后，打印机将

检查再次打印头的温度。

如果温度合适，打印机继续工作。

描述项目 功能

1.关闭打印机电源。

2.确保标签卷安装正确，并且打印机顶盖已关闭。

3.按住走纸按钮，然后打开打印机电源，当POWER指示灯（蓝色灯）

和错误指示灯（红色灯）同时亮，松开按钮。打印机更改为标签模式

票据与标签模式转换

在驱动程序属性中或通过发送命令设置标签规格，然后打印标

签，打印机将自动校准标签纸。

间隙传感器校准

1.关闭打印机电源。

2.确保纸卷安装正确，并且打印机顶盖已关闭。

3.按下“FEED”键，同时打开打印机电源，听到“滴”一声响，

松开按键，自检页出来。

自测

在打印过程中按下走纸按钮，打印作业暂停。

当电源指示灯亮，错误指示灯灭时，按走纸按钮。

它将标签馈送到下一个标签的开头中止

暂停

走纸
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